sZapewnienie dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami”

Whioski o zapewnienie dostepnosci

Do Szkota Podstawowa im. Jana Pawla II w Gos$ciszowie (dalej ,,Szkota) mozna zlozyé
wniosek o zapewnienie dostgpnosci architektonicznej i informacyjno-komunikacyjnej (dalej
,wniosek™).

Kto moze zlozy¢ wniosek

Klient w zakresie dostgpnosci Szkoty moze:

1) poinformowac¢ o braku dostgpnosci;

2) ztozy¢ wniosek o zapewnienie dostepnosci;

3) ztozy¢ skarge na brak zapewnienia dostepnosci.

Zgloszenie, o ktorym mowa w pkt 1, ma charakter wylacznie informacyjny 1 moze by¢
ztozone przez kazdego klienta Szkoty.

Whiosek, o ktorym mowa w pkt 2, moze ztozy¢ osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej
przedstawiciel ustawowy. Po wykazaniu interesu faktycznego, tj. wskazaniu realnej potrzeby
skorzystania z ustug Szkoly osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel
ustawowy ma prawo wystagpi¢ do Szkoty z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci
architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej.

Whiosek zawiera:

1) dane kontaktowe wnioskodawcy;

2) wskazanie bariery utrudniajacej lub uniemozliwiajacej dostgpno$¢ w  zakresie
architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym;

3) wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca;

4) wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Termin realizacji

Zapewnienie dostepnosci, w zakresie okreslonym we wniosku nastepuje bez zbgdnej zwioki
nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku.

Jezeli zapewnienie dostepnosci, w zakresie okreslonym we wniosku, nie jest mozliwe w
terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku, to Szkota niezwlocznie powiadamia wnioskodawce
o przyczynach opdznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostgpnosci, nie dtuzszy niz 2
miesigce od dnia zlozenia wniosku.

W przypadku braku mozliwo$ci zapewnienia dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku
Szkoty jest obowigzany zaproponowac rozwigzanie alternatywne oraz dotgczy¢ uzasadnienie.
Z}lozenie wniosku

Whniosek mozna:

1) przesta¢ na adres: Szkota Podstawowa im. Jana Pawta Il w Gosciszowie, Gosciszoéw 152,
59-730 Nowogrodziec.

2) ztozy¢ w sekretariacie Szkoty w godzinach funkcjonowania Szkoty;

3) przesta¢ za posrednictwem EPUAP (www.epuap.gov.pl);

4) przesta¢ pocztg elektroniczna, na adres e-mail: sp.gosciszow@nowogrodziec.pl

Whnioski rozpatrywane sa przez osob¢ wyznaczong do prowadzenia spraw zwigzanych z
zapewnieniem dostepnosci.

Tryb odwolawczy

W przypadku gdy Szkota nie zapewnit wnioskodawcy dostepnosci:

1) w sposob i w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku (podstawowe zatatwienie sprawy),
albo

2) w terminie 2 miesigce od dnia ztozenia wniosku (w terminie wydtuzonym), albo

3) z powodow okreslonych w zawiadomieniu o braku mozliwosci zapewnienia dostgpnosci

— wnioskodawca ma prawo do zlozenia skargi na brak dostgpnosci do Prezesa Zarzadu
PFRON.



Whnioskodawcy przystuguje prawo do wniesienia skargi w terminie 30 dni od dnia, w ktorym
uptyngt odpowiednio termin, o ktorym mowa w pkt 1 lub 2, albo od dnia otrzymania
zawiadomienia, o ktérym mowa w pkt 3.

Whiosek z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej (dalej ,,zadanie”)

Kto moze wystapié¢ z zadaniem

Kazda osoba w zakresie dost¢pnosci cyfrowej stron internetowych i1 aplikacji mobilnych
Szkoty lub ich elementéw moze:

1) poinformowac¢ o braku dost¢pnosci;

2) ztozy¢ zadanie zapewnienia dostgpnosci cyfrowe;;

3) ztozy¢ skarge na brak zapewnienia dostepnosci.

Zadanie zawiera:

1) dane kontaktowe osoby wystepujacej z zgdaniem;

2) wskazanie strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub
aplikacji mobilnej Szkoty, ktore majg by¢ dostepne cyfrowo;

3) wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujaca z zadaniem;

4) wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

Termin realizacji

Zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu
strony internetowej, lub aplikacji mobilnej Szkoty nastgpuje bez zbgdnej zwloki, jednak nie
p6zniej niz w terminie 7 dni od dnia wystapienia z zagdaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu
strony internetowej, lub aplikacji mobilnej Szkoty nie moze nastgpi¢ w terminie 7 dni od dnia
wystapienia z zadaniem, to Szkota niezwtocznie powiadamia osobe wystepujaca z zadaniem
0 przyczynach opdznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostepnosci cyfrowej, jednak
nie dluzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zagdaniem.

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci cyfrowej zgodnie z Zzgdaniem
Szkoty powiadamia osobe wystepujaca z zadaniem o jej przyczynach i wskazuje alternatywny
sposob dostepu do tego elementu wraz z uzasadnieniem.

Z}ozenie zadania

Zadanie mozna:

1) przesta¢ na adres: Szkota Podstawowa im. Jana Pawla II w Gosciszowie, Gosciszow 152,
59-730 Nowogrodziec.

2) ztozy¢ w sekretariacie Szkoty w godzinach funkcjonowania Szkoty;

3) przesta¢ za posrednictwem EPUAP (www.epuap.gov.pl);

4) przesta¢ pocztg elektroniczna, na adres e-mail: sp.gosciszow@nowogrodziec.pl

Whnioski rozpatrywane sa przez osob¢ wyznaczong do prowadzenia spraw zwigzanych z
zapewnieniem dostepnosci.

Tryb odwolawczy

W przypadku gdy:

1) Szkota odmowi zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilne;j
lub wskazanego elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej Szkoty, wskazanych
W zadaniu, albo.

2) osoba wystepujaca z zadaniem odmowi skorzystania z alternatywnego sposobu dostepu.

— osoba wystepujaca z zgdaniem ma prawo do zlozenia do Szkoly skargi w sprawie
zapewnienia dostgpnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilne;.



